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SÖÏ PHAÙT TRIEÅN CUÛA 
KYÕ THUAÄT HOÃ TRÔÏ SINH SAÛN 
TREÂN THEÁ GIÔÙI

Kyõ thuaät hoã trôï sinh saûn laø teân goïi chung cuûa moät nhoùm 

caùc kyõ thuaät ñieàu trò hieám muoän, xuaát phaùt töø kyõ thuaät 

ñieàu trò cô baûn laø TTTON. Em beù ñaàu tieân treân theá giôùi 

ra ñôøi töø TTTON vaøo naêm 1978 ôû Anh. Sau ñoù, trong 

nhöõng naêm thaäp nieân 80, ña soá caùc nöôùc treân theá giôùi 

ñeàu thöïc hieän thaønh coâng vaø öùng duïng kyõ thuaät naøy vaøo 

ñieàu trò hieám muoän. 

Sau 35 naêm phaùt trieån, hieän taïi, haàu heát caùc nöôùc treân 

theá giôùi ñeàu thöïc hieän ñöôïc kyõ thuaät ñieàu trò naøy. Hieän 

nay, moãi naêm treân theá giôùi öôùc tính coù gaàn 2 trieäu löôït 

15 NAÊM 
EM BEÙ THUÏ TINH 
TRONG OÁNG NGHIEÄM 
ÑAÀU TIEÂN CUÛA VIEÄT NAM 
RA ÑÔØI

GS. Nguyeãn Thò Ngoïc Phöôïng

Hoäi Noäi tieát sinh saûn vaø Voâ sinh TPHCM (HOSREM)

Ba em beù thuï tinh trong oáng nghieäm (TTTON) ñaàu tieân cuûa Vieät Nam ñaõ ra ñôøi khoûe maïnh vaøo ngaøy 

30/04/1998 vôùi nieàm vui khoân xieát cuûa caùc caëp choàng laàn ñaàu tieân ñöôïc laøm boá meï sau bao naêm chôø ñôïi. 

Vaøo thôøi ñieåm ñoù, nhieàu ngöôøi ôû Vieät Nam, ngay caû trong giôùi y khoa cho raèng Vieät Nam chöa theå vaø khoâng 

neân thöïc hieän kyõ thuaät naøy.

Ngaøy 30/04/2013 laø ngaøy ñaùnh daáu moät quaù trình phaùt trieån ñaày töï haøo cuûa ngaønh Hoã trôï sinh saûn Vieät Nam 

sau 15 naêm hình thaønh vaø ñaït ñöôïc nhieàu tieán boä vöôït baäc. Caùch ñaây ñuùng 15 naêm (1998), nhöõng em beù 

TTTON ñaàu tieân cuûa Vieät Nam ñaõ chaøo ñôøi. Caùch ñaây 35 naêm (1978), theá giôùi ñoùn chaøo söï xuaát hieän cuûa em 

beù TTTON ñaàu tieân. Ñi sau theá giôùi 20 naêm vaø sau caùc nöôùc trong khu vöïc 10-15 naêm, nhöng hieän nay, Vieät 

Nam ñaõ vaø ñang ñöôïc coâng nhaän laø moät trong nhöõng nöôùc daãn ñaàu khu vöïc veà kyõ thuaät hoã trôï sinh saûn vaø 

ñaït ñeán trình ñoä theá giôùi ôû nhieàu kyõ thuaät ñieàu trò.
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ñieàu trò TTTON vôùi haøng traêm nghìn treû ra ñôøi moãi naêm. 

Con soá naøy tieáp tuïc taêng khoaûng 10% moãi naêm. Cho 

ñeán hieän taïi, treân theá giôùi ñaõ coù hôn 5 trieäu em beù ra ñôøi 

töø kyõ thuaät hoã trôï sinh saûn. ÔÛ moät soá nöôùc phaùt trieån, 

treû ñöôïc TTTON chieám 1-5% treû sinh ra vaø tæ leä naøy coù 

xu höôùng taêng daàn. 

Vôùi söï phaùt trieån ñoù, ngaønh Hoã trôï sinh saûn, hay vôùi 

khaùi nieäm roäng hôn laø “Y hoïc sinh saûn” ñaõ trôû thaønh 

moät trong nhöõng phaân ngaønh quan troïng cuûa chuyeân 

ngaønh Saûn Phuï khoa taïi nhieàu nöôùc phaùt trieån treân 

theá giôùi. Naêm 2010, Giaûi thöôûng Nobel Y hoïc vaø Sinh 

lyù hoïc ñöôïc trao cho GS. Robert Edwards vôùi coâng 

trình kyõ thuaät TTTON. Sau 32 naêm coâng boá thaønh 

coâng kyõ thuaät vaø sau khi haøng loaït treû sinh ra töø 

TTTON ñaõ coù theå sinh con töï nhieân bình thöôøng, oâng 

ñaõ ñöôïc Giaûi thöôûng Nobel coâng nhaän vaø vinh danh. 

GS. Robert Edwards cuõng vöøa qua ñôøi vaøo ngaøy 

10/04/2013 taïi Anh.

NHÖÕNG THAØNH TÖÏU CUÛA 
NGAØNH HOÃ TRÔÏ SINH SAÛN 
VIEÄT NAM

15 naêm phaùt trieån

Vieät Nam baét ñaàu thöïc hieän kyõ thuaät TTTON töø naêm 

1997, sau caùc nöôùc treân theá giôùi 20 naêm vaø sau caùc 

nöôùc trong khu vöïc 10-15 naêm. Vieät Nam ñaõ baét ñaàu 

phaùt trieån kyõ thuaät hoã trôï sinh saûn trong hoaøn caûnh 

ñaëc bieät khoù khaên nhö: (1) chi phí ñaàu tö TTTON cao, 

thu nhaäp ngöôøi daân coøn thaáp; (2) caùc chuyeân ngaønh 

hoïc thuaät coù lieân quan ñeán TTTON coøn keùm phaùt trieån 

ôû Vieät Nam; (3) thieáu phöông tieän khoa hoïc kyõ thuaät, 

maùy moùc, thieát bò, thuoác chuyeân duïng, duïng cuï tieâu 

hao chuyeân duïng, moâi tröôøng hoùa chaát...; (4) laïc haäu veà 

trình ñoä y hoïc so vôùi caùc nöôùc trong khu vöïc vaø theá giôùi.

Hieän taïi, caû nöôùc coù hôn 15 trung taâm thöïc hieän ñöôïc 

kyõ thuaät hoã trôï sinh saûn vôùi khoaûng 15.000 chu kyø ñieàu 

trò moãi naêm. Cho ñeán nay, öôùc tính caû nöôùc coù khoaûng 

15.000 treû ra ñôøi töø kyõ thuaät TTTON. 

Vôùi khôûi ñaàu khoù khaên vaø ñaày thöû thaùch, sau 15 naêm 

thaønh coâng vaø phaùt trieån, chuyeân ngaønh naøy ñaõ ñaït 

ñöôïc nhieàu tieán boä moät caùch ngoaïn muïc vaø trôû thaønh 

moät trong nhöõng ñieåm son cuûa Y hoïc Vieät Nam:

 Thöïc hieän thaønh coâng taát caû caùc kyõ thuaät ñieàu trò 

phoå bieán vôùi tæ leä thaønh coâng töông ñöông khu vöïc 

vaø theá giôùi.

 Soá löôït thöïc hieän TTTON nhieàu nhaát khu vöïc Ñoâng 

Nam AÙ.

 Laø moät trong nhöõng chuyeân khoa cuûa ngaønh y teá 

thu huùt ñöôïc nhieàu beänh nhaân töø nöôùc ngoaøi nhaát 

ôû Vieät Nam.

 Coù moät ñoäi nguõ caùc nhaø khoa hoïc chuyeân saâu ñöôïc 

coâng nhaän trong vuøng vaø theá giôùi.

 Haøng naêm coù hôn 10 ñeà taøi baùo caùo taïi caùc söï kieän 

khoa hoïc trong khu vöïc vaø treân theá giôùi, nhieàu baøi baùo 

ñaêng taûi treân caùc taïp chí quoác teá.

 Thaønh laäp ñöôïc trung taâm ñaøo taïo TTTON cho khu vöïc 

(CREST) vôùi hoïc vieân ñeán töø caùc nöôùc laân caän.



7

Hoäi Noäi tieát sinh saûn vaø Voâ sinh TPHCM (HOSREM) ra 

ñôøi naêm 2005 vaø sau ñoù, Chi hoäi Y hoïc sinh saûn Vieät 

Nam (VSRM) ñöôïc thaønh laäp naêm 2011 laø caùc toå chöùc 

ngheà nghieäp ñaõ goùp phaàn quan troïng trong vieäc caäp 

nhaät kieán thöùc, ñaøo taïo nhaân löïc vaø phaùt trieån caùc kyõ 

thuaät ñieàu trò trong lónh vöïc naøy taïi Vieät Nam.

Töø naêm 2010, vieäc xaây döïng heä thoáng quaûn trò chaát löôïng 

cho trung taâm TTTON ñaõ ñöôïc nhieàu beänh vieän ôû Vieät 

Nam quan taâm vaø ñaàu tö xaây döïng. Ñaây laø moät xu höôùng 

phaùt trieån quan troïng cuûa TTTON treân theá giôùi. Vaøo tuaàn 

thöù ba cuûa thaùng 05/2013, Vieät Nam vinh döï ñöôïc choïn 

laø nöôùc chuû nhaø cho hoäi thaûo ñaàu tieân cuûa caùc chuyeân gia 

Chaâu AÙ-Thaùi Bình Döông veà Quaûn trò chaát löôïng trong 

TTTON. Trung taâm IVFAS (Ñôn vò Hoã trôï sinh saûn, Beänh 

vieän An Sinh) ñöôïc choïn laø ñieåm tham quan trao ñoåi, hoïc 

taäp cuûa ñaïi bieåu tham döï hoäi thaûo.

Ngöôøi nöôùc ngoaøi ñeán ñieàu trò thuï tinh trong 

oáng nghieäm taïi Vieät Nam

Khoaûng töø naêm 2000 trôû ñi, chuùng ta baét ñaàu nhaän ñieàu 

trò TTTON cho ngöôøi nöôùc ngoaøi ôû Vieät Nam. Theo moät 

thoáng keâ chöa ñaày ñuû, haøng naêm öôùc tính coù 200-300 

tröôøng hôïp ngöôøi nöôùc ngoaøi ñeán ñieàu trò TTTON taïi caùc 

beänh vieän treân caû nöôùc vaø con soá naøy coù xu höôùng taêng 

qua töøng naêm.

Vieäc nhieàu ngöôøi soáng ôû nöôùc ngoaøi (bao goàm Vieät kieàu 

vaø ngoaïi kieàu) bieát ñeán TTTON ôû Vieät Nam vaø ñeán Vieät 

Nam ñeå ñöôïc ñieàu trò coù moät yù nghóa quan troïng trong 

vieäc naâng cao uy tín cuûa Y hoïc Vieät Nam:

 TTTON laø moät kyõ thuaät phöùc taïp, bao goàm nhieàu qui 

trình y hoïc vaø sinh hoïc. Duø vaäy, chuùng ta vaãn coù theå 

thuyeát phuïc ñöôïc nhieàu beänh nhaân nöôùc ngoaøi veà 

trình ñoä cuûa ngaønh y teá Vieät Nam.

 Saûn phaåm cuûa qui trình TTTON laø con ngöôøi. Beänh nhaân 

ngoaïi quoác phaûi coù moät nieàm tin raát lôùn môùi coù theå ñeán 

Vieät Nam ñieàu trò, do keát quaû ñieàu trò khoâng chæ lieân 

quan ñeán baûn thaân hoï maø coøn lieân quan ñeán söùc khoûe 

cuûa ñöùa con trong töông lai maø hoï heát loøng yeâu quí.

 Maëc duø chi phí TTTON ôû Vieät Nam reû hôn so vôùi theá 

giôùi, nhöng neáu tính caû chi phí ñi laïi, löu truù, thôøi gian, 

thì giaù caû khoâng phaûi laø yeáu toá thu huùt duy nhaát ñoái 

vôùi ngöôøi nöôùc ngoaøi.

 Moät beänh nhaân nöôùc ngoaøi ñeán Vieät Nam ñieàu trò laø 

moät cô hoäi ñeå chuùng ta quaûng baù hình aûnh moät nöôùc 

Vieät Nam oån ñònh vaø phaùt trieån. 

Moät tröôøng hôïp ñaëc bieät laø Tieán só C.H., chuyeân gia noåi 

tieáng veà TTTON treân theá giôùi hieän nay, ñoàng taùc giaû 

quyeån saùch giaùo khoa veà kyõ thuaät hoã trôï sinh saûn noåi 

tieáng nhaát theá giôùi (ñaõ xuaát baûn ñeán laàn thöù 4), ñaõ ñeán 

Vieät Nam ñeå thöïc hieän TTTON vaø thaønh coâng. Con trai 

oâng hieän nay ñaõ ñöôïc 5 tuoåi vaø oâng cuõng cho pheùp ñeå 

hình aûnh con trai leân quyeån saùch giaùo khoa do oâng vieát 

veà TTTON. Vieäc tieán só C.H. ñeán Vieät Nam ñeå thöïc hieän 

TTTON cuõng laø moät baát ngôø lôùn cuûa giôùi chuyeân moân 

trong lónh vöïc naøy treân theá giôùi.

Cho ñeán nay, ñaõ coù raát nhieàu ngöôøi nöôùc ngoaøi ñaõ tin 

töôûng ñeán ñieàu trò vaø ñaït keát quaû thaønh coâng ôû Vieät 

Nam. Chính caùc beänh nhaân naøy cuõng laø nhöõng ngöôøi 

quaûng baù raát toát cho dòch vuï vaø keát quaû ñieàu trò TTTON 

ôû Vieät Nam ra theá giôùi. 
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NHÖÕNG YEÁU TOÁ GIUÙP THUÏ 
TINH TRONG OÁNG NGHIEÄM 
ÔÛ VIEÄT NAM THAØNH COÂNG

Con ngöôøi ñöôïc ñaøo taïo chuyeân saâu

Haàu heát nhöõng chuyeân gia ñaàu ngaønh ôû Vieät Nam ñeàu 

baét ñaàu tham gia lónh vöïc naøy töø luùc treû. Caùc baùc só vaø 

chuyeân gia phoâi hoïc ñöôïc ñaàu tö chuyeân bieät veà kieán 

thöùc cô baûn vaø tay ngheà trong thôøi gian daøi vaø lieân tuïc. 

Qua ñoù, ñoäi nguõ chuyeân moân naøy ñaõ tích luõy ñöôïc kieán 

thöùc vaø kinh nghieäm chuyeân saâu trong moät thôøi gian 

ngaén hôn nhieàu so vôùi caùc ñoàng nghieäp trong khu vöïc 

vaø theá giôùi. Sau 15 naêm taäp trung phaùt trieån chuyeân 

saâu, hoï ñaõ trôû thaønh nhöõng chuyeân gia ñaàu ngaønh cuûa 

khu vöïc. 

 Ña soá caùn boä y teá laøm vieäc taïi caùc trung taâm thu 

huùt ñöôïc nhieàu beänh nhaân nöôùc ngoaøi ñeán ñieàu trò 

ñeàu ñöôïc ñaøo taïo baøi baûn vaø coù thôøi gian hoïc ôû nöôùc 

ngoaøi. Nhöõng chuyeân gia naøy luoân caäp nhaät kieán thöùc 

môùi töø taøi lieäu, taïp chí khoa hoïc nöôùc ngoaøi.

 Caùc chuyeân gia trong lónh vöïc naøy ña soá coøn treû 

nhöng ñaõ coù kinh nghieäm vaø kieán thöùc neàn taûng toát. 

Do ñoù, hoï raát maïnh daïn trong öùng duïng vaø phaùt trieån 

kyõ thuaät môùi, luoân theo kòp, thaäm chí coù moät soá lónh 

vöïc ñi tröôùc caùc nöôùc trong khu vöïc.

 Moãi naêm, Vieät Nam coù 3-4 hoäi nghò, hoäi thaûo cuûa 

nhoùm caùc chuyeân gia TTTON ôû Vieät Nam ñöôïc toå 

chöùc thöôøng xuyeân (do HOSREM ñoàng phoái hôïp 

VSRM). Ña soá caùc hoäi thaûo naøy ñeàu coù chaát löôïng 

chuyeân moân cao vaø ñi saâu vaøo hoïc thuaät. Nhôø ñoù, caùc 

chuyeân gia trong caû nöôùc coù ñieàu kieän trao ñoåi, hoïc 

taäp kinh nghieäm vaø cuøng chia seû caùc kieán thöùc môùi.

 Vieäc tham gia caùc hoäi nghò khoa hoïc quoác teá ñöôïc 

caùc chuyeân gia Vieät Nam taän duïng raát toát ñeå hoïc 

hoûi vaø phaùt trieån, vì ña soá caùc chuyeân gia trong lónh 

vöïc ñeàu gioûi ngoaïi ngöõ vaø coù khaû naêng giao tieáp toát 

vôùi ñoàng nghieäp caùc nöôùc baïn. Hieän nay, nhöõng baøi 

phaùt bieåu vaø ñoùng goùp cuûa caùc ñaïi bieåu Vieät Nam 

thöôøng ñöôïc quan taâm vaø ñaùnh giaù cao taïi caùc hoäi 

nghò khoa hoïc khu vöïc.

Nhöõng ñieàu kieän treân ñaõ giuùp lónh vöïc Hoã trôï sinh saûn trong 

moät thôøi gian ngaén ñaõ hình thaønh moät ñoäi nguõ chuyeân gia 

huøng haäu ñöôïc coâng nhaän trong vaø ngoaøi nöôùc.

Cô sôû vaät chaát cho chuyeân ngaønh ñöôïc ñaàu tö 

ñuùng möùc

Caùc trung taâm TTTON ôû Vieät Nam ra ñôøi sau neân coù cô 

hoäi ñaàu tö caùc thieát bò môùi, tieân tieán so vôùi caùc nöôùc. 

ÔÛ haàu heát caùc beänh vieän coù thöïc hieän hoã trôï sinh saûn 

ôû Vieät Nam, kyõ thuaät TTTON thöôøng ñöôïc daønh moät 

nguoàn ngaân saùch lôùn ñeå phaùt trieån. Trong khi ôû caùc 

nöôùc trong khu vöïc, caùc beänh vieän coâng lôùn thöôøng ít 

ñaàu tö nhieàu cho TTTON. ÔÛ nöôùc ngoaøi, caùc trung taâm 

TTTON ít khi ôû trong caùc beänh vieän laâm saøng lôùn. Ñaây 

laø moät lôïi theá töông ñoái cuûa caùc trung taâm TTTON Vieät 

Nam. Caùc beänh vieän cuõng thöôøng daønh nhöõng vò trí toát, 

cô sôû xaây döïng môùi, ñeïp ñeå phaùt trieån TTTON.

Quaûng baù vaø xaây döïng hình aûnh uy tín 

chuyeân moân trong khu vöïc vaø quoác teá

Ñaây laø yeáu toá quan troïng nhaát vaø thaät söï laø moät ñieåm 

khaùc bieät lôùn cuûa TTTON so vôùi caùc chuyeân ngaønh y hoïc 

laâm saøng khaùc ôû Vieät Nam trong vieäc khaúng ñònh vò trí 
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trong khu vöïc vaø theá giôùi. Ñieàu naøy ñaõ ñöôïc caùc chuyeân 

gia TTTON ôû Vieät Nam laøm khaù toát trong thôøi gian qua 

baèng raát nhieàu hoaït ñoäng.

Baùo caùo hoäi nghò khoa hoïc quoác teá

Töø naêm 2000, chæ sau 3 naêm phaùt trieån, caùc chuyeân gia 

Vieät Nam ñaõ coù baøi baùo caùo taïi hoäi nghò khu vöïc. Sau 

ñoù, nhieàu ñeà taøi khoa hoïc cuûa caùc chuyeân gia trong lónh 

vöïc naøy cuõng ñöôïc baùo caùo, trình baøy trong caùc hoäi nghò 

quoác teá vaø dieãn ñaøn khu vöïc. 

Taïi hoäi nghò voâ sinh lôùn nhaát khu vöïc Chaâu AÙ-Thaùi Bình 

Döông (ASPIRE) vöøa qua (Osaka, Nhaät, 2012), Vieät 

Nam coù 7 ñeà taøi baùo caùo hoäi tröôøng vaø 1 ñeà taøi baùo caùo 

poster vaø laø nöôùc Ñoâng Nam AÙ coù nhieàu baùo caùo nhaát 

taïi hoäi nghò.

Trong khoaûng thôøi gian hôn 5 naêm trôû laïi ñaây, caùc 

chuyeân gia Vieät Nam luoân ñöôïc môøi tham gia baùo 

caùo ôû caùc hoäi nghò lôùn trong khu vöïc. Beân caïnh ñoù, 

nhieàu hoäi nghò chuyeân ngaønh vôùi söï tham gia cuûa caùc 

ñaïi bieåu ñeán töø caùc nöôùc laân caän cuõng ñöôïc toå chöùc 

ôû Vieät Nam. Qua ñoù, haàu heát ñoàng nghieäp caùc nöôùc 

trong khu vöïc vaø Chaâu AÙ ñeàu bieát ñeán söï phaùt trieån 

veà TTTON ôû Vieät Nam vaø trình ñoä caùc chuyeân gia Vieät 

Nam trong lónh vöïc naøy. Nhieàu baùc só nöôùc ngoaøi ñaõ 

giôùi thieäu beänh nhaân cuûa mình ñeán Vieät Nam ñieàu trò.

Nghieân cöùu khoa hoïc vaø ñaêng baøi treân taïp chí 

quoác teá

Beân caïnh ñoù, caùc chuyeân gia Vieät Nam ñaõ ñaàu tö raát 

nhieàu coâng söùc ñeå ñaêng taûi caùc ñeà taøi nghieân cöùu treân 

caùc taïp chí chuyeân ngaønh quan troïng. Keå töø naêm 2008 

ñeán nay, haøng naêm, Vieät Nam luoân coù baùo caùo xuaát hieän 

treân taïp chí chuyeân ngaønh quan troïng. Hieän nay, taïi khu 

vöïc Ñoâng Nam AÙ, Vieät Nam laø nöôùc coù nhieàu baùo caùo 

khoa hoïc taïi caùc hoäi nghò quoác teá vaø nhieàu baøi baùo ñöôïc 

ñaêng taûi treân taïp chí chuyeân moân quoác teá coù uy tín.

Thoâng tin vaø caùc baøi baùo naøy ñöôïc phaùt taùn raát nhanh 

treân heä thoáng internet vaø caùc thö vieän tröïc tuyeán. Ñieàu 

naøy giuùp cho hình aûnh vaø uy tín chuyeân moân cuûa TTTON 

ôû Vieät Nam taêng leân raát nhieàu.

Ñaøo taïo, trao ñoåi vaø chuyeån giao coâng ngheä

Töø naêm 2004, chuùng ta ñaõ baét ñaàu nhaän ñaøo taïo, trao 

ñoåi kinh nghieäm vaø chuyeån giao coâng ngheä cho caùc 

ñoàng nghieäp trong khu vöïc vaø treân theá giôùi. Töø naêm 

2011, chuùng ta ñaõ coù trung taâm ñaøo taïo cuûa khu vöïc veà 

lónh vöïc Y hoïc sinh saûn: CREST, Khoa Y, Ñaïi hoïc Quoác 

gia TPHCM. CREST Vieät Nam laø moät trong boán trung 

taâm ñaøo taïo veà hoã trôï sinh saûn lôùn cuûa khu vöïc Chaâu AÙ 

(Singapore, AÁn Ñoä, Vieät Nam, Trung Quoác). Hieän nay, 

moãi naêm, chuùng ta nhaän ñaøo taïo, kieán taäp, thöïc taäp cho 

hôn 20 ñoàng nghieäp nöôùc ngoaøi veà TTTON. Chính caùc 

hoïc vieân naøy laø nhöõng ngöôøi quaûng baù toát nhaát cho hình 

aûnh khoa hoïc vaø trình ñoä chuyeân moân cuûa ngaønh Hoã trôï 

sinh saûn Vieät Nam ra beân ngoaøi.

KEÁT LUAÄN

Möôøi laêm naêm thaønh coâng cuûa kyõ thuaät hoã trôï sinh saûn 

ñaùnh daáu moät chaëng ñöôøng phaùt trieån vöôït baäc cuûa 

chuyeân ngaønh naøy taïi Vieät Nam. Söï thaønh coâng naøy goùp 

phaàn laøm taêng vò theá cuûa Y hoïc Vieät Nam trong phaïm vi 

khu vöïc vaø treân theá giôùi. 

Thaønh töïu treân coù ñöôïc laø do söï phoái hôïp cuûa raát nhieàu 

yeáu toá, trong ñoù, chieán löôïc phaùt trieån nguoàn nhaân löïc 

ñoùng vai troø raát quan troïng. 


